Congact de servicii
nr. ..77%.. data 09.05.2022

1. Preambul

In temeiul prevederilor Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificari i
completdrile ulterioare, s-a incheiat prezentul contract de servicii, intre

CENTRULUI DE CULTURA "PALATELE BRANCOVENESTI DE LA
PORTILE BUCURESTIULUI”, cu sediul in comuna Mogosoaia, str. Valea Parcului, nr. 1,
judet Ilfov, cod postal 077135, Cod Fiscal RO4203520, tel. 021-3506620, fax 021-3506618,
e-mail: reprezentat legal prin domnul ™~
Director General, in calitate de achizitor, pe de o parte

si

SOFTWARE SI ECHIPAMENTE ELECTRONICE PENTRU DEZVOLTARE
(SEED) SR, cu sediul in Bucuresti str. Athanasie Enescu nr.2, subsol, parter, et.1 si et.2. telefon:
et T T o fax: - _ __, e-mail: ~.LF.: RO 1566483, cont nr.
ST ceschis la Trezoreria Sectorului ~ -eprezentata legal prin domnul

- Administrator,in calitate de prestator, pe de alta parte.

2. Definitii

2.1 - In prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. contract — reprezinta prezentul contract si toate Anexele sale.

b. achizitor §i prestator - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul
contract;

c. pretul contractului - pretul plitibil prestatorului de céitre achizitor, in baza contractului,
pentru indeplinirea integrald si corespunzitoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d. servicii - activitati a caror prestare fac obiect al contractului;

e. produse - echipamentele, masinile, utilajele, piesele de schimb si orice alte bunuri cuprinse
in anexa/anexele la prezentul contract i pe care prestatorul are obligatia de a le furniza
aferent serviciilor prestate conform contractului;

f. forta majord - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii
sau vinei acestora, care nu putea fi prevazut la momentul incheierii contractului si care face
imposibild executarea si, respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea
evenimente: razboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii
apdrute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustiva ci enunciativa.
Nu este considerat for{d majord un eveniment asemenea celor de mai sus care, fird a crea o
imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;
J- 7i - zi calendaristicd; an - 365 de zile.

3. Interpretare
3.1 In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare cuvintele la forma singular vor
include forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2 Termenul “zi”sau “zile” sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daca nu se
specificd in mod diferit.



4. Obiectul principal al contractului
4.1 - Prestatorul se obligd sd presteze servicii de intretinere si reparatii de software
evidentiate astfel:

- monitorizarea on line a infrastructurii IT

- intretinerea lunard hardware a calculatoarelor, imprimantelor, copiatoarelor si a
celorlalte echipamente periferice;

- interventia remote la solicitarea achizitorului.

- deplasarea la sediul beneficiarului pentru rezolvarea defectelor si problemelor aparute ori
de cite ori acesta solicitd. Deplasarea la interventie in caz de solicitare se face in termen
maxim de 3 ore de la anuntare, de luni péna vineri in intervalul orar 9°- 17% si in caz de
urgentd, in weekend-uri sau dupd orele respective ;

- diagnosticarea subansamblelor defecte;

- depanarea si inlocuirea subansamblelor defecte cu subansamble identice functional,
Sfurnizate de beneficiar;

- furnizzarea la cerere a materialelor consumabile si de intretinere pentru echipamente;

- asigurarea bunei functiondri a retelelei de calculatoare;

- servic pentrue echipamentele active si pasive , intretinere si configurare routere , conexiuni.

, in perioadele convenite, in conformitate cu oferta prestatorului (parte integranti a
prezentului contract) si cu obligatiile asumate prin prezentul contract.

4.2 - Achizitorul se obliga sa plateasca pretul convenit in prezentul contract pentru serviciile
prestate.

5. Pretul serviciilor si valoarea contractului
5.1 Pretul serviciilor convenit pentru indeplinirea contractului, plitibil prestatorului de catre
achizitor, este de 1.100 lei/luna (fara tva).
5.2 Valoarea contractului este de 8.800 lei (fara T.V.A.), respectiv 10.472 lei (tva inclus),
valoare ce a fost stabiliti astfel:

a) 1.100 lei/lund (fara tva) x 8 luni (09.05.2022-31.12.2022)= 8.800 lei (fara T.V.A.).

6. Intarea in vigoare si durata contractului
6.1 — Contractul intra in vigoare la data de 09.05.2022 si este valabil pana la data de
31.12.2022;

7. Executarea contractului
7.1 — Executarea contractului incepe la data de 09.05.2022.

8. Documentele contractului
8.1 - Documentele contractului sunt:

- propunerea tehnica;
- propunerea financiara.

9. Obligatiile principale ale prestatorului

9.1- Prestatorul se obligd sd presteze serviciile la standardele si sau performantele prezentate
in oferta sa, anexd la contract, si potrivit solutiei grafice transmisa de catre achizitor.

9.2. Prestatorul se obligd sa presteze serviciile in termenele mentionate la art 4 clauza 4.2. din
prezentul contract.
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9.3 - Prestatorul se obligd si despagubeasci achizitorul impotriva oricéror:

i) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezultd din incalcarea unor drepturi de
proprietate intelectuala (brevete, nume, mdirci inregistrate etc.), legate de
echipamentele, materialele, instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in legaturi
cu serviciile achizitionate, si

ii) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice naturi, aferente.

10. Obligatiile principale ale achizitorului

10.1 - Achizitorul se obliga si receptioneze, potrivit clauzei 14 serviciile prestate in termenul
convenit.

10.2 — Achizitorul se obliga si plateascd pretul citre prestator in termen de maximum 30 de
zile, termen care incepe sa curga de la data inregistrarii facturii la sediul achizitorului.
Inregistrarea facturii la sediul achizitorului este conditionata de receptia serviciilor ce fac
obiectul prezentului contract, fara obiectiuni.

10.3- Plata se face prin Ordin de plata in contul nr. ... ...
la Trezoreria Sectorului . deschis la Trezorerie.

—_ . ... Jeschis

11. Sancfiuni pentru nemdeplmlrea culpabili a obligatiilor

11.1 - In cazul in care, din vina sa exclusivi, prestatorul nu reuseste si-si execute obligatiile
asumate prin contract, atunci achizitorul are dreptul de a deduce din pretul contractului, ca
penalitati 0,15 % pentru fiecare zi de intarziere pana la indeplinirea efectiva a obligatiilor.

11.2 - In cazul in care achizitorul nu onoreazi facturile in termen de 15 zile de la expirarea
perioadei convenite, atunci acesta are obligatia de a plati, ca penalititi 0,15 % pentru fiecare
zi de intarziere pand la indeplinirea efectiva a obligatiilor.

11.3 - Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de cétre una dintre parti, in
mod culpabil si repetat, di dreptul partii lezate de a considera contractul de drept reziliat si de
a pretinde plata de daune-interese.

11.4 - Achizitorul isi rezerva dreptul de a renunta oricand la contract, printr-o notificare scrisa
adresata prestaorului, fara nici o compensatie, daca acesta din urmi da faliment, cu conditia
ca aceastd anulare sd nu prejudicieze sau si afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru
prestator. In acest caz, prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare
pentru partea din contract indeplinitd pana la data denuntirii unilaterale a contractului.

12. Alte resposabilititi ale prestatorului

12.1 - (1) Prestatorul are obligatia de a executa serviciile prevdzute in contract cu
profesionalismul si promtitudinea cuvenite angajamentulul asumat si in conformitate cu
oferta sa.

(2) Prestatorul se obligé sa supravegheze prestarea serviciilor, sa asigure resursele
umane, materialele, instalatiile, echipamentele si orice alte asemenea, fie de natura
provizorie, fie definitiva cerute de si pentru contract, in masura in care necesitatea asigurdrii
acestora este prevazuta in contract sau se poate deduce in mod rezonabil din contract.

12.2 - Prestatorul este pe deplin responsabil pentru executia serviciilor. Totodati, este
raspunzétor atat de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de prestare utilizate, cét si de
calificarea personalului folosit pe toatd durata contractului.

13. Alte responsabilititi ale achizitorului

13.1 - Achizitorul se obliga si puni la dispozitia prestatorului orice facilititi si/sau informatii
pe care acesta le-a cerut in propunerea tehnica si pe care le considera necesare indeplinirii
contractului.



14. Receptie si verificdri

14.1 - La finalizarea serviciilor, prestatorul are obligatia de a notifica, in scris, achizitorului
ca sunt indeplinite conditiile de receptie solicitdnd acestuia convocarea comisiei de receptie.
14.2 - Comisia de receptie are obligatia de a constata stadiul indeplinirii contractului prin
corelarea prevederilor acestuia cu oferta prestatorului §i cu reglementirile in vigoare. In
functie de constatarile ficute, achizitorul are dreptul de a aproba sau de a respinge receptia.
14.3 - Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili
conformitatea lor cu prevederile din propunerea tehnica.

14.4 - Verificérile vor fi efectuate in conformitate cu prevederile din prezentul contract.
Achizitorul are obligatia de a notifica, in scris, prestatorului, identitatea reprezentantilor sii
imputerniciti pentru acest scop.

15. Incepere, finalizare, intérzieri, sistare
15.1 - (1) Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor in timpul cel mai scurt
posibil de la data incheierii contractului.

(2) In cazul in care prestatorul suferd Intdrzieri si/sau suportd costuri suplimentare,
datorate in exclusivitate achizitorului partile vor stabili de comun acord:
a) prelungirea perioadei de prestare a serviciului, si
b) totalul cheltuielilor aferente, dacd este cazul, care se vor adauga la pretul
contractului.
15.2 - (1) Serviciile prestate in baza contractului, trebuie finalizate in termenul convenit de
parti. X

(2) In cazul in care:

i) orice motive de intarziere, ce nu se datoreazi prestatorului, sau
ii) alte circumstante neobisnuite susceptibile de a surveni, altfel decit prin
incalcarea contractului de citre prestator,

indreptatesc prestatorul de a solicita prelungirea perioadei de prestare a serviciilor, atunci
partile vor revizui, de comun acord, perioada de prestare si vor semna un act aditional.
15.3 - Dacd pe parcursul ndeplinirii contractului, prestatorul nu respectd termenul de
prestare, acesta are obligatia de a notifica acest lucru, in timp util, achizitorului. Modificarea
termenului de prestare asumat se face cu acordul partilor, prin act aditional.
15.4 - In afara cazului in care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de
prestare, orice intarziere in indeplinirea contractului di dreptul achizitorului de a solicita
penalitati prestatorului.

16. Ajustarea pretului contractului

16.1 - Pentru serviciile prestate, platile datorate de achizitor prestatorului sunt tarifele
declarate in propunerea financiard, anexi la contract.

16.2 - Pretul contractului nu se actualizeazi

17. Amendamente

17.1 - Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni
modificarea clauzelor contractului, prin act adifional, numai in cazul aparitiei unor
circumstante care lezeazi interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi
prevazute la data incheierii contractului.

18. Subcontractanti

18.1 - Prestatorul are obligatia, in cazul in care parti din contract le subcontracteazi, de a
incheia contracte cu subcontractantii desemnati, in aceleasi conditii in care el a semnat
contractul cu achizitorul.
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18.2 - (1) Prestatorul are obligatia de a prezenta la incheierea contractului, toate contractele
incheiate cu subcontractantii desemnati.
(2) Lista subcontractantilor, cu datele de recunoastere ale acestora, cit si contractele

incheiate cu acestia se constituie in anexe la contract.
18.3 - (1) Prestatorul este pe deplin raspunzitor fati de achizitor de modul in care
indeplineste contractul.

(2) Subcontractantul este pe deplin raspunzitor fata de prestator de modul in care isi
indeplineste partea sa din contract.

(3) Prestatorul are dreptul de a pretinde daune-interese subcontractantilor daci acestia
nu isi indeplinesc partea lor din contract.
18.4 - Prestatorul poate schimba oricare subcontractant numai daca acesta nu si-a indeplinit
partea sa din contract. Schimbarea subcontractantului nu va schimba pretul contractului §i va
fi notificatd achizitorului.

19. Cesiunea

19.1 - Prestatorul are obligatia de a nu transfera total sau partial obligatiile sale asumate prin
contract, fard si obtina, in prealabil, acordul scris al achizitorului.

19.2 - Cesiunea nu va exonera prestatorul de nici o responsabilitate privind garantia sau orice
alte obligatii asumate prin contract.

20. Forta majord

20.1 - Forta major este constatatd de o autoritate competenta.

20.2 - Forta majord exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract, pe toatd perioada in care aceasta actioneazi.

20.3 - Indeplinirea contractului va fi suspendatd 1n perioada de actiune a fortei majore, dar
fard a prejudicia drepturile ce 1i se cuveneau partilor pani la aparitia acesteia.

20.4 - Partea contractantd care invoca forta majord are obligatia de a notifica celeilalte parti,
imediat $i in mod complet, producerea acesteia si sd ia orice masuri care 1i stau la dispozitie
in vederea limitarii consecintelor.

20.5 - Daca forfa majord actioneazi sau se estimeazi ca va actiona o perioadd mai mare de 6
luni, fiecare parte va avea dreptul si notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a
prezentului contract, fird ca vreuna din parti sa poati pretindi celeilalte daune-interese.

Art.21. Confidentialitatea si protectia datelor cu caracter personal

21.1.  Prin semnarea prezentului contract, Prestatorul ia la cunostinti de faptul c,
informatiile ce contin date cu caracter personal oferite Achizitorului vor fi folosite in scopul
intocmirii de documente ce vizeaza relatiile contractuale sau alte activititi profesionale.

21.2. Stocarea datelor se va face nu doar pe durata desfasuririi activititii in baza contractului
incheiat, ci si ulterior, timp de 10 ani, in conformitate cu prevederile legislatiei precum si a
oricaror alte dispozittii legale incidente in materie.

21.3. Prestatorul isi manifestd in mod expres consimtdmantul ca Achizitorul sa prelucreze
datele cu caracter personal ale acestuia, in sensul ¢i este de acord ca Achizitorul si colecteze
si sd prelucreze orice date personale ale Prestatorului exclusiv in scopul incheierii si
executdrii prezentului contract.

21.4. Prestatorul si Achizitorul se obligd sa respecte prevederile:

(i) Legii nr. 190/2018 privind masuri de punere in aplicare a Regulamentului
(UE) 2016/2016/679 al Parlamentului Euuropean si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si
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privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directievei nr. 95/46/CE
(Regulamentul General privind protectia datelor);

(i1) Legii nr. 544 /2001 privind liberul acces la informatiile de interes public,
cu modificérile si completérile ulterioare;

(iii) Legii nr. 8/1996 privind drepturile de autor si drepturile conexe.

22. Solutionarea litigiilor

22.1 - Achizitorul si prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila,
prin tratative directe, orice neintelegere sau disputd care se poate ivi intre ei in cadrul sau in
legatura cu indeplinirea contractului.

22.2 - Dacd, dupd 15 de zile de la inceperea acestor tratative neoficiale, achizitorul si
prestatorul nu reusesc sd rezolve in mod amiabil o divergentd contractuald, fiecare poate
solicita ca disputa sd se solutioneze de catre instantele judecatoresti din Romania.

23. Limba care guverneazd contractul
23.1 - Limba care guverneazi contractul este limba romana.

24. Comunicari
24.1 - (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie
sd fie transmisa in scris.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atdt in momentul transmiterii cit si in
momentul primirii.
24.2 - Comunicdrile intre parti se pot face si prin telefon, telegrami, telex, fax sau e-mail cu
conditia confirmarii in scris a primirii comunicrii.

25. Legea aplicabild contractului
25.1 - Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

Partile au inteles sa incheie azi 09.05.2022 prezentul contract in dousi exemplare, cte
unul pentru fiecare parte.

Achizitor Prestator
CENTRUL DE CULTURA SOFTWARE SI ECHIPAMENTE
“"PALATELE BRANCOVENESTI ELECTRONICE PENTRU DEZVOLTARE
DE LA PORTILE BUCURESTIULUI'™ (SEED) S.R.L.
Administrator,

i1 [ -l
DIRECTOR GENERALJ
DIRECTOR, ‘

Coordnnatar Serviciul Juridic

CF.P.P,
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